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TEKLIF / SOZLESME

1) SOZLESME KONUSU VE TARAFLAR:

Is bu Teklif / Soézlesme’de  bundan  bdyle  GOLDLYSHIP

GONDERICI olarak anilacaktir.
Sozlesmenin  Konusu; Gondericinin  Yurt Digina gonderecegi kargo ve dosya gonderilerinin,
GOLDLYSHIP tarafindan mevcut hizmet kriterleri ve ekte sunulan fiyat tarifesi dahilinde toplama,
dagitim ve teslimat islerinin organizasyonu ile esaslarinin diizenlenmesidir.

2) SOZLESME SURESI:

2.1.So6zlesme, 5 (Bes) ay siire ile imzalanmis olup, imza tarihinde yiiriirliige girecektir. Sozlesme’
de diizenlenen sair sona erme halleri sakli kalmak kaydiyla siirenin sona ermesinden 7 (yedi) giin
once Taraflar’ dan herhangi biri yazili olarak S6zlesme’ yi fesh ettigini kars1 tarafabildirmedigi
takdirde, Sozlesme 5 (Bes) ay siire ile kendiliginden yenilenmis sayilacaktir. Ayni hiikiim
miiteakip yillar i¢in de gegerlidir.

2.2. Tasiyie1,, Sézlesmenin imzalandi tarihi takip eden her 6 ayda 1 kez, Devlet Istatistik Enstitiisii
tarafindan agiklanan TUFE/UFE enflasyon oranimin ortalamasinin %65’ine, aym1 dénemdeki
motorin artisinin %35’i eklenerek ve piyasa kosullarinda artan hizmet tiretmemaliyetleri de
dikkate alarak tagima {icretlerinde revize yapacaktir. Ayrica, Tasiyici, Olagan dist  ekonomik
ve sektorel geligmelerin - yan1  sira  hizmet  dretim  maliyetlerinin artmasi, mevzuat
degisikligi, yeni mevzuatin yiirtirlige girmesi ve/ veya idari ya da adli kurum ya da kuruluslarin
uygulama , diizenleme ve kararlari sebebiyle yasanan maliyet artiglarihallerinden en az birinin
gerceklesmesi durumunda 7 (yedi) giin 6nceden bildirimde bulunmak suretiyle tasima ticretlerini
degistirme hakkin1 sakli tutar.

3) HiZMET SECENEKLERI:

3.1. Express Servis: Zaman hassasiyeti olan gonderilerinizin ekte yer alan taahhiit siireleri igerisinde
en hizli sekilde adreslerine ulastirildigi servis tiiriidiir.

3.2.Ekonomik Servis: Daha az Zaman hassasiyeti olan gonderilerinizin, gene ekte yer alan makul
teslim siirelerinde, Express Hizmete gore daha avantajli gonderim {iicreti ile adreslerine
ulastirldigr servis tiiriidiir.

3.3. Yurtdist imzasiz Dagitim: Ozellikle yiiksek adetlerde ki Yurt Dis1 toplu dosya, dergi, tanitim
Brosiirleri vb. génderiler i¢in tercih edilen, Ekonomik servise gére daha uzun siirelerdeki teslim
stirelerine sahip, teslimatlara dair bir kanitin (alict imzasi gibi ) sunulamadigi, ancak cok
ekonomik olan bir hizmet se¢enegidir.



4)

TASIMA SARTLARI:

4.1. Sevk edilecek Kargolarin, saglikli bir teslimat igin gerekli olan tam ve eksiksiz alici adreslerine,
telefon numaralarina sahip olmasi ile ambalajlarinin tagima standartlarina uygun ve saglam
sekilde yapilmis olmasi, gondericinin sorumlulugundadir.

4.2. Tasiyict Uluslararast Tagimacilik Kurallari’na gére (IATA Tehlikeli Maddeler Prosediirii
Kapsaminda) yanici, parlayict gibi 6zelliklerinden dolay: tehlikeli maddeler sinifina giren,
diger mal ve ekipmanlar kirletebilecek, bozabilecek veya herhangi bir sekilde zarara ugratacak
mallar1 tasimama hakkina sahiptir.

4.3.Gonderinin alicisina herhangi bir sebeple ulagilamamasi ve gonderinin teslim edilememesi
durumunda gonderiler glivenli sahaya alinmaktadir. Gonderici ya da alicidan bilgi gelmedigi
takdirde gonderi otomatik olarak imha edilebilmektedir.

4.4. Kargolarmizin varis lilkesi giimriiklerinde dogabilecek masraf ve vergiler aksi belirtilmedikge
alict tarafindan Odenir. Alict 6demeyi kabul etmedigi takdirde masraf ve vergilerin
odenmesinden gonderici sorumludur. Tum Kargolar ile ilgili varis iilkesinde olusabilecek
giimriik isleminde istenecek gerekli belge ve izinlerin temininden, alict sorumludur.

4.5.Gonderici ya da Alici kaynakli olarak teslim edilemeyen gonderlerin Tiirkiye’ye iadesi yada
bagka bir adrese, iilkeye yonlendirilmek istenmesi halinde dogabilecek masraflar, gondericiye
aittir.

4.6. Posta kutusu ya da posta kodlarina teslimat yapilmaz. Teslimat gonderen tarafindan verilen Alict
adresine yapilir. (“Mail Services” s6z konusu oldugunda, ilk alic1 posta servisi kabul edilecektir)
ancak alictya sahsen teslim miimkiin olmayabilir. Merkezi alict adresli gonderiler bu adrese
teslim edilir. Alicinin goénderiyi reddettigi ya da gonderi igin 6deme yapmayi reddettigi ya da
gonderinin kabul edilmedigi durumlarda ya da giimriik degerinin az gosterilmesi nedeniyle, ya
da alicimin makul anlamda kimlik ya da yer tespitinin miimkiin olmadig1 hallerde,
GOLDLYSHIP Gonderinin Gonderene, masraflar Gonderen tarafindan 6denmek iizere iadesi
icin makul gabalar gosterecektir. Bu miimkiin olmadigi durumda, Gonderi, Gonderene ya da
diger kisilere karsi hicbir sorumluluk soz konusu olmaksizin terk edebilecek, elden
cikarilabilecek ya da satilabilecektir; satis halinde hizmet iicreti ve ilgili yonetsel masraflar
diigiildiikten sonra, satis licreti bakiyesi Gonderene iade edilecektir.

4.7. GOLDLYSHIP  Gonderene 6nceden bildirimde bulunmaksizin, bir Gonderiyi agma ve
denetleme hakkina sahiptir.

4.8. Biitiin taleplerin GOLDLY SHIP Gonderiyi kabul tarihinden itibaren yedi (7) giin i¢inde yazili
olarak yapilmasi gerekir; aksi halde GOLDLYSHIP’in higbir sorumlulugu olmayacaktir.

4.9.GOLDLYSHIP Gonderi’yi GOLDLYSHIP’in  diizenli teslimat programlarina gore teslim
etmek i¢in biitiin makul cabalar1 gdsterecektir ancak bunlar garanti kapsaminda olmayip
kontratin bir pargasi olusturmazlar.

4.10. GOLDLYSHIP kontrolii disinda gergeklesen kayip ya da zararlardansorumlu degildir.
Asagidaki haller bu kapsamda olup s6z konusu haller bunlardan ibaret degildir: "Dogan Afetler”;
Or: Deprem, kasirga, firtina, sel, sis gibi haller; “ Miicbir Sebepler”; Or: Savas, ayaklanma, i¢
savas, ucak kazasi, ambargo, hiikiimet emirleri;GOLDLYSHIP tarafindan biliniyor olsa dahi
Gonderinin niteligine bagli bir kusur ya da ozellik; GOLDLYSHIP c¢alisan1 olmayan ve
GOLDLYSHIP ile kontrati bulunmayan bir kisinin bir hareketi ya da ihmali; Or: Génderen,
Alicy, tigtincii bir tarafa, Giimriikler ya da diger Hiikiimet yetKilileri, endiistriyel fiiller; ve
elektronik ya da

fotografik goriintiilerin, veri ya da kayitlarin elektriksel ya da manyetik zarar gormesi ya da
silinmesi.

4.11. Varsova Konvansiyonu Sevkiyat havayoluyla gergeklestiriliyor ve ¢ikis iilkesi disinda
bir nihai varis yeri ya da durak arz ediyorsa, uygulanabildigi hallerde Varsova
Konvansiyonu(“Varsova”) gecerli olacak ve bircok halde GOLDLYSHIP’in kayip ya da zarar
sorumlulugunun sinirlarini belirleyecektir.



4.12. Yiikleyicinin ilgili yasa ya da diizenlemeler ve asagidaki garanti ve temsil haklar
kapsamindaki ihmalleri durumunda Gonderen GOLDLYSHIP tazminat &deyecek ve
GOLDLYSHIP zarar gérmesi engellenecektir.

e Gonderen ya da temsilcileri tarafindan verilen biitiin bilgiler tam ve dogrudur.

e Gonderi, Gonderenin galisanlari tarafindan giivenli yerde hazirlanmustir.

e Gonderen, Gonderiyi hazirlama konusunda giivenilir ¢alisanlardan yararlanmistir.

e Gonderen, Gonderiyi hazirllk, depolama ve GOLDLYSHIP tagima
asamalarinda yetkisiz miidahalelere kars1 korumustur.

e Gonderi, olagan koruma sartlarinda giivenli tasimay1 temin igin geregince isaretlenmis,
adreslenmis ve paketlenmis durumdadir.

e Ilgili biitiin giimriik, ithalat, ihracat diizenlemeleri ve ilgili diger yasa ve diizenlemelere
uyulmustur ve

e Tagima senedi (waybill) Gonderenin yetkili temsilcisi tarafindan imzalanmigtir. Deyimler
ve Sartlar Gonderen bakimindan baglayici ve zorlayici ylikiimliiliikler arz etmektedir.

4.13. Gonderinin ara duraklar vasitastyla nakledilmesi de dahil olmak {izere, Gonderen tim
giizergah ve yol farkliliklarini ve tagima firmasini kabul etmistir.
4.14. Bu deyimler ve Sartlarla ilgili olarak s6z konusu olabilecek tiim anlagmazliklarda,

GOLDLYSHIP’in  lehine olmak iizere, Gonderinin mense tlilkesi mahkemelerinin miinhasir
olmayan yargisi ile bu iilke kanunlar1 gecerli olacak ve ilgili yasaya aykir1 olmamak sartiyla
Gonderen de gayri kabili riicu ayn1 yasaya tabi olacaktir.

4.15. Herhangi bir boliimiin gegerliligini ya da yaptirim giiciinii kaybetmesi hali bu Deyimler
ve Sartlarin diger bolimlerin gegerliligini etkilemez.

5) KARGO AGIRLIK OLCUMU VE FiYATLANDIRILMASI:

5.1. Gonderici, tagtyicimin kendisine uygulayacagi ekli hizmet segenekleri fiyatlarini, isbu sézlesme
ile 6grendigini ve kabul ettigini beyan eder. GOLDLYSHIP ‘nin bdlge listesi, gonderi ve agirlik
bedellerini 6nceden bildirimde bulunmak kosulu ile yeniden belirlemeye hakki vardir.

5.2. Miisteri, GOLDLYSHIP ’ya teslim edilen veya kendisine GOLDLYSHIP tarafindan teslim
edilecek olan tiim gonderilerin, gerekirse GOLDLYSHIP tarafindan yeniden tartilarak ya da
hacimsel olarak hesaplanarak teklifte ve/veya sozlesmede belirtilenden farkli tutardan
faturalanabilecegini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir.

5.3. Ugak yakit fiyatlarinin agir1 arttign donemlerde, GOLDLYSHIP bu artiglar1 fiyatlarina yansitma
hakkim sakli tutar.

5.4. Gonderimleriniz EURO veya DOLAR iizerinden giinliik faturalandirilip (Merkez Bankasi
Efektif Satis Kuruna gore.) fatura tarihinden itibaren 7.Giin tahsil edilecektir

6) ODEME KOSUL VE SURESI:

Miisteri, fatura tarihinden itibaren en ge¢ 7 giin igerisinde 6demeyi yapmakla yiikiimlidiir.
GOLDLYSHIP zamaninda 6denmeyen faturalar i¢in aylik % 3 oraninda vade farki faturasikesme ve
herhalde faiz talep haklarini sakli tutar.

Bu sozlesme kapsami haricinde yer alan ithalat ve ihracat gonderilerinde ise, ylikleme bagina verilen
birebir tekliflerdeki 6zel fiyat, 6deme siire ve kosullar1 gecerlidir.

7) DAMGA VERGISI:

Sozlesmeden dogan damga vergisi miisteri tarafindan 6denir.



8) SOZLESME FESIiH KOSULLARI:

Taraflar 7 giin 6nceden yazili olarak bildirmek kaydi ile her zaman sozlesmeyi tek tarafli fesih etme hakkina
sahiptir. Fiyat degisim zamani sézlesme siiresinden bagimsiz olup, 2.2 nolu madde de ayrica belirtilmistir.
9) DIGER HUSUSLAR

9.1.5549 sayil Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili Yénetmelikler
geregi, kargo sirketleri, tlizel kisi miisterilerine iliskin bazi belgeleri temin etmekle yiikiimlii
sayillmustir. Bu sebeple, Sézlesmenin ekinde yer alan ve ayrilmaz pargasi olan formdaki
bilgilerin eksiksiz doldurulmasi; ilgili belgelerde degisiklik olmasi halinde, degisikliklerin
tastyiciya bildirilmesi ve so6zlesme ekinde eksiksiz yer almasi yasal zorunluluktur. Bu kanun
geregi yapilan denetimlerde, belge eksikligi sebebiyle, Tasiyicr nin idari para cezas1 6demek
zorunda kalmasi halinde , 6denen tutar Gonderen’ e riicu edilecektir.

9.2.6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Tastyici tarafindan, “Veri
Sorumlusu” sifatryla, Gonderen’in (veya Gonderen’in tiizel kisi olmas1 durumunda tiizel kisinin
gonderisini gondermeye yetkili gercek kisinin) ve gonderinin alicisimin gergek kisi olmasi
durumunda alicinin ve alicinin gergek veya tiizel kisi olmasina bakilmaksizin alict adina
gonderiyi teslim alan kisinin) kimlik, iletisim ve mali bilgileri, génderiye ait, 6l¢ii, hacim, renk,
ozellik, vasif, gibi mevzuat kapsaminda toplanan kisisel veri teskil edebilecek bilgiler sunulan
hizmet kapsaminda toplanacak, kaydedilecek, kullanilacak, giincellenecek, mevzuatin izin
verdigi durumlarda 3. kisilerle paylasilacak ve mevzuattan kaynaklanan siireler sakli kalmak
lizere igsleme amacinin gerektirdigi siire boyunca saklanacaktir.

Gonderen isbu Soézlesme kapsaminda ilgili kisilere ait kisisel verilerin toplanmasi konusunda
KVKK uyarinca gegerli bir hukuki sebebe sahip oldugunu ve verilerin Tasiyici’ya aktarilmasi
konusunda yetkili oldugu, kabul, beyan ve taahhiit eder. Gonderen’nin verilerin iglenmesi veya
aktarilmasi konusunda yetkisiz olmas1 durumunda Tasiyici’nin ugrayabilecegi idari para cezasi,
tazminat talebi vb. her tiirlii zarardan sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Gonderen veya alict veya bunlar adina gonderi teslim etme veya alma yetkisine sahip kisilerin
kisisel verilerinin islenme amaglar1 ve hukuki sebepleri; Tasiyici’nin, Karayolu Tasima Kanunu
Posta Hizmetleri Kanunu ve Posta Génderilerine iliskin Giivenlik Tedbirlerine Yonelik Usul ve
Esaslar bagta olmak iizere ilgili mevzuattan kaynaklanan ve/veya Ulastirma Bakanligi, Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK) ve diger otoritelerce dngériilen tespit ve kontroliiniin
yapilabilmesi; elektronik veya yazili ortamda isleme dayanak olacak tiim kayit ve belgelerin
diizenlenmesi; igsbu sozlesme kapsaminda Tasiyici tarafindan Gonderici’ye vaat edilen iiriin ve
hizmetlerin ifasi; Tastyic1’nin miinferit olarak veya iiciincii kisilerle gergeklestirdigi kampanya ve
buna bagl avantajlardan ilgili kisilerin faydalanmasinin saglanmasidir.

Yukarida belirtilen amaglarla, kisisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kuruluslar; Karayolu Tasima
Kanunu, Posta Hizmetleri Kanunu ve Sug Gelirlerinin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun
basta olmak iizere ilgili mevzuat uyarinca, Ulastirma Bakanligi, Bilgi Teknolojileri ve letisim
Kurumu (BTK), finansal kuruluslar gibi mevzuat ile verilerin aktariminin 6ngorildiigi yetkili
kurum ve kuruluslar ile Tagiyici’nin ana hissedarlar1 ve yurt igi/yurt disi istirakleri; vaat edilen
hizmetin ifas1 i¢in gerekli durumlarda Tasiyici’nin is birligi yaptig1, program ortagi kuruluslar ve
hizmetin ifasi i¢in verinin aktarimin zorunlu oldugu diger

3. kisiler, ilgili gonderi ile sinirli olmak tizere gonderici ve alicidir.

Ilgili kisilere ait kisisel veriler, Genel Miidiirliik, Subeler, Acenteler, internet subesi ve ¢agri
merkezi
gibi kanallar araciligiyla sozlii, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.



Ilgili kisi Tastyiciya bagvurarak, kisisel verilerinin;

a) islenip islenmedigini 6grenme,

b) islenmigse bilgi talep etme,

c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

¢) yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme,

d) eksik / yanlis islenmigse diizeltilmesini isteme,

e) KVKK’nin 7. maddesinde 6ngoriilen sartlar ¢cer¢evesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,

f) aktarildigr 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteme,

g) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme,

g) kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep
etme hakkina sahiptir.

10) Tasiyic1’nin ¢alisma prensiplerinin esasini belirleyen ve bu sdzlesmenin ekinde yer alan “Etik
Kurallar” ,(EK4) Tasima sozlesmesinin ayrilmaz parcasidir. Bu kurallarin Gonderen tarafindan da
acikca kabul edildigi ve bu kurallara aykir1 faaliyette bulunmayacagi hususunda taraflar mutabik
kalmiglardir.

11) Sozlesme kapsaminda verilen hizmetler ile ilgili olarak, halen uygulanmakta olan veya ileride
uygulanabilecek ve resmi makamlar tarafindan hizmete ait olarak belirlenen kullanim, satig veya
tagimaya iligkin tiim vergi ve resimler, Génderen tarafindan 6denecektir.

12) Sozlesme’ye iliskin damga vergisi Taraflar’in esit sorumlulugundadir.

Taraflar, S6zlesme’de yer alan tim hususlar1 basiretli bir tacir sifatiyla hukuki yardim da
almak suretiyle inceledigini, igerigini anladigini ve bu kosullar altinda tam bir mutabakat
saglanarak, 12 madde olarak .../.../202.. tarihinde 2 asil niisha olarak imzaladiklarini kabul ve

beyan etmistir.

Ek 1: Uluslararas: Teslimat Siire ve Fiyat tablosu

MUSTERI ADI/ SOYADI: GOLDLYSHIP
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